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Botellas de agua‘'se vendenfcada minuto en el mundo
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En un dia

1.400 millones de botellas

Cada dia se venden en el mundo
el equivalente a una montana

con la mitad de altura de la Torre Eiffel Tower
Eiffel. " A

324m

REUTERS







En 2050 habra MAS PLASTICO QUE
PECES en el mar

NATIONAL
GEOGRAPHIC

S

plastic ends up in
the ocean each year.
‘And that's just the

tip of the iceberg.

“Plastics aren’t inherently
bad. It's what we do,
ordon't do, with them

that counts.”

NATIONAL
GEOGRAPHIC




TODAY, PLASTIC PACKAGING MATERIAL FLOWS ARE LARGELY LINEAR

8% CASCADED
RECYCLING?

4% PROCESS
LOSSES

2% CLOSED-LOOP :
RECYCLING'

circular

WORLD ECONOMIC FORUM, ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, MCKINSEY & COMPANY,
A NEW PLASTICS ECONOMY: RETHINKING THE FUTURE OF PLASTICS (2016)
ELLENMACARTHURFOUNDATION.ORG/PUBLICATIONS

1 Closed-loop recycling: Recycling of plastics into the same or similar-quality application
2 Cascaded recycling: Recycling of plastics into other, lower-value applications

Eﬂlﬂ-cEANRTHUR Source: Project Mainstream analysis - for details please refer to the extended version of the
FOUNDATION report available on the website of the Ellen MacArthur Foundation:

www.ellenmacarthurfoundation.org



Good design must be useful

Dieter Rams




...pero ¢es también
util para el

planeta?







SOURCE: LATIMES, THE HUFFINGTON POST, US DOE, WSJ, DEBT.ORG, CLOSETMAID
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...pero el diseno ha mejorado los productos, ;no?.



Un vehiculo hoy en dia consume ORe’tercera parte
de lo que consumia hace 25 afos. *




B e

... pero el numero d

por 6len los ultimos 25-afios.



———




Born in 2010: How much is left for me?

. LS i th a " é

2010 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2080 2090 2100
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Coal 4
Gas +

|Uraniom & | |

Metals used in | Antimony i
renewable

energy solutions | Lead jmp

Indium
LY 2856
[ ||

cerium, dysprosium, erbium, pium, ium, holmium, lantt

lutetium, neodymium, pr ium, ium, terbium, thuliufn, ytterbium, yttrium, ferrocerium, onazite, &

Other industrial i \

metals
Silver O
Gold B Gold production is|declining
I
Copper &y
Calculations based on known reserves: w
P |
| . . . : Reserves
Cl R C U LA R Years remaining if production continues to grow at current rates
I |
FLANDERS Years remaining if production remains static
Sources: US Geological Survey, Adroit Resources, World Bureau of Melal Stafislics, International Copper Study Group, World Gold Council, Minormetals.com, Roskill Nickel Report,

Cordell et al (zooﬂ) “Smil (200, Siver s, World Nuclear Assodiaion, Intermational Lead and Zinc Stu Group, Wikipedia, Source (fossl fuel}: BP Stfisical Review of World Energy 2010,



IR How much s here? :
: N ow much is there? Is that enough?

United Nations International Year
Educational, Scientific and - of the Periodic Table
Cultural Organization . of Chemical Elements

= g‘: The 90 natural elements that make up everything

Serious Rising threat Limited Plentiful Svntheti From conflict Elements
threat in the from availability, . Supply D YIRCEE . minerals used in a
next 100 years increased use future risk to smart phone
supply
Read more and play the video game http://bit.ly/euchems-pt & EuChemS

This work is licensed under the Creative Commons Attribution-NoDerivs CC-BY-ND European Chemical Society



Where to find the leftovers?
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RESIDUOFINAL GESTORES
DE RESIDUOS USUARIO VENDEDORY PRESTADOR COMERCIALIZADOR FABRICANTE FABRICANTE DE FABRICANTE DE RECURSOS

DE SERVICIOS (MARCA) DE PRODUCTO PIEZASY COMPONENTES MATERIAS PRIMAS NATURALES






Resources Take

Total
resources
entering
the global
economy
92.8 Gt A

MINERALS

37.9 Gt

|
|
|
|
|
I Extracted
I resources
I 84.4 Gt
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| 03
| FOSSIL FUELS
|
| 16.6 Gt
|
|
|
I
|
| ©
: BIOMASS
I 28.7 Gt
| Cycled
| resources 2
B.4 Gt

0000 «

C CIRCLE
=2 ECONOMY

Process

Produce

Provide Societal Needs

O

HOUSING

40.6 Gt

)

COMMUNICATION

2.5 Gt

2

MOBILITY

10.8 Gt

HEALTHCARE

3.6 Gt

SERVICES

5.5 Gt

CONSUMABLES

9.7 Gt

8

NUTRITION

20.1 Gt

End-of-use
Dispersed
Emitted
51.8 Gt
Net added
to stock
21.5 Gt
Lost
9.2 Gt
Wasted
19.4 Gt REIEC s o b |
tenda appicssiontace | Cycled
Rl ccouces
Composting0act > B.4 Gt
< <






Global GHG emissions
Billion tonnes of CO.e per year, 2010

0.4
Other

(non-energy)

Energy for buildings

AFOLU

(Agriculture, Forestry,
and Other Land Use)

45%

Products

Energy for
transportation

55%

Energy

Industry

Energy systems (material production)

O mmumar= MaTERIAL



RISING
SEAS.
FLEEING
RESIDENTS.
DISAPPEARING
VILLAGES.

OUR
SINKING

PLANET

JUSTIN
WORLAND

Photo ©Chris Gregory/Time Magazine



Es necesario replantear \
nuestro modelo
economico .y el modo
EN qUE cCoNSUMIMOoS









¢, Que es la
ECONOMIA
CIRCULAR?

=

PRODUCTION
AND DISTRIBUTION

»
\i"

N@)

o O

CONSUMPTION
AND STOCK

DESI

(1]

WASTE

MATERIALS

AN

EXTRACTION AND IMPORT OF INCINERATION LANDFILL
NATURAL RESOURCES, INCLUDING
ENERGY CARRIERS

EMISSIONS
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DE SERVICIOS (MARCA) DE PRODUCTO PIEZASY COMPONENTES MATERIAS PRIMAS NATURALES



e FABRICANTE DE @
PIEZAS Y COMPONENTES
FABRICANTE @

DEPRODUCTO

N5,

COMERCIALIZADOR
(MARCA)

VENDEDORY
PRESTADOR DE

SERVICIOS \

@
o R =
USUARIO /m

GESTORES RESIDUOS
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FABRICANTEDE
MATERIAS PRIMAS
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CIERRE DE
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(RECICLAJE)
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ECOUISERNO =)
DESIGN (
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Proceso de diseno gue, de criterios v
tecnicos, de usuario y de entorno, integra
aquellos durante el —

proceso tecnico y creativo para definir y
solucionar problematicas concretas.

llustracioén: A perfect packaging doesn't involve destruction
(Timofey Yuriev Voronin, 2011). Campaign for WWF
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"\ FABRICANTE DE @
/PIEZASY COMPONENTES ="\
FABRICANTE @ FABRICANTE DE

DEPRODUCTO MATERIAS PRIMAS

N5,

COMERCIALIZADOR
(MARCA)

VENDEDORY
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"\ FABRICANTE DE @
PIEZAS Y COMPONENTES Y ™
FABRICANTE @ FABRICANTE DE

DEPRODUCTO MATERIAS PRIMAS

DESIGN
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ALARGAR LA VIDA DEL PRODUCTO:

ﬁ FIDELIZACION

DURABILIDAD

MANTENIMIENTO Y REPARACION:

ﬂ REPARABILIDAD




REUTILIZACION (22 MANO):

% REUTILIZACION

RECUPERACION DEL PRODUCTO:

s
cﬁa =\[0)V/Nej[0])

Ea (22 MANO)

Cgﬁl/ REACONDICIONAMIENTO
@ (22 MANO)

REMANUEACTURA
: (12 MANO)




RECUPERACION DE PIEZAS:

% DESMONTAJE

% ESTANDARIZACION

e REUTILIZACION
%%, (DE PIEZAS)
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La historiaisecreta =
de la Obsolescencia Programatia
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CONSUMPTION
AND STOCK

VENTA DE
PRODUCTO

EL PAIS A Q

| CONSUMO»

Lasociedad dala espaldaala
propiedad: usuarios de todo;
dueiios de nada

Un cambio en los habitos de consumo de
los ciudadanos esté transformando la
economia y las empresas. Bien por
necesidad bien por convencimiento, los
ciudadanos relegan la adquisicion de
objetos en favor del arrendamiento de
servicios.

000 QC)

SANDRA LOPEZ LETON

Madrid - 6 OCT 2019 - 14:15 CEST

ACCESO AL
USO
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Marco de Instrumentos legales en Europa
@n materia de procducto:

Sistemas
“Best in class”
de reconocimiento

Instrumentos de
evaluaciény
comparacion

Requisitos
legales

obligatorios @ Ecodiseio Economia Circular

| Monovector |  Ciclo de Vida | Ciclo de Vida | Del producto
2000 2005 Monovector 2010 Multivector 2015 al servicio 2020
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Business Models for
a Circular Economy
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Aporte de valor a través

del PRODUCTO

Solo
PRODUCTO

Aporte de valor a traves

)

Solo
SERVICIO

Q

del SERVICIO

Sistema PRODUCTO - SERVICIO
(PSS - PRODUCT SERVICE SYSTEM)

NZ

p e

+,\". o o
<
VENTADE | SERVICIOS | ACCESO AL ACCESO AL | SERVICIO SIN
PRODUCTO DE APOYO USO RESULTADO | PRODUCTO

(Fuente: Arnold Tukker — 2004 - Business Strategy and the Environment)
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FAIRPHONE

THE CIRCULAR PHONE

Legal, operational and financial solutions to unlock
the potential of the ‘Fairphone-as-a-Service' model

SERVICIOS DE
ACCESO AL

USoO

L

FAIRPHONE NBA O = EABN'AMRO ALLEN & OVERY




SERVICIOS DE
ACCESO AL

USoO
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PC as a Service (PCaaS) _
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0 Nuevos modelos

de negocio

Integracion de funciones
Servitizacion
Acceso al uso » Seleccionar materiales de bajo impacto
Acceso al resultado * Reducir el peso y/o volumen
» Técnicas de produccion eficientes

Optimizar el
fin de vida

* Favorecer el reciclaje
* Incineracion segura
Eliminacion segura

1N

.
*an?

Favorecer la
recuperacion

Mejorar la desmontabilidad Nuevos enfoques
Estandarizar piezas clave Economia Circular tradicional
Permitir |a reutilizacion de
piezas y componentes

WL 2

BCO diseno Disefo

* Tener en cuenta el envase y
embalaje

» Modo de transporte eficiente

3

5 Promover una
segunda vida 4 Alargar la vida

i Ia ) del pl’OdUCtO * Asegurar un bajo consumo
. Renova::;'op . * Fomentar la fidelizacion energético
: ﬁg?ncaonnuffég:;mlento e Aumentar la durabilidad * Analizar y optimizar los

* Facilitar el mantenimiento y consumibles

reparabilidad
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Mas de 150 em PreSas del Pais Vasco ya estan aplicando los principios del Life CyC le Thinkin g.
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Disponibles en formato PDF en:
http://lwww.ihobe.eus

Mas de 150 em PIreSasS del Pais Vasco ya estan aplicando los principios del Life CyC le Thinkin g.



el Pais Vasco, entre las regiones europeas
lideres en Ecodiseno:

\ Eco-Design
»J Management System Certificate
¥ 1SO 14006

Castilla La Mancha

68 empresas certificadas bajo la

UNE-EN ISO 14006 en el Pais Vasco
(126 en total)

Internacional
1%

Galicia

Comunidad Valenciana
2%

Cataluna
13%

Castilla Leon

Pais Vasco
2%

54%
1%

Asturias
3%

Andalucia
3%
Navarra

8% Fuente: Ihobe. Elaboracion propia

Septiembre 2017



el Pais Vasco, entre las regiones europeas
lideres en Ecodiseno:

\

Argentina 2%
Noruega 2%

Alemania 2%
Francia 3%

Australia 5%
Resto del Estado 5%

38 productos con EPDs

(el 50% del total de Espafia)

WWWSEPD clohalEPD

AVERIFIED ENVIRONMENTAL DECLARATION

Turquia 6%
Reino Unido 8%
Suecia 13%

Otros Paises 13% v Fuente: Ihobe. Elaboracion propia (Septiembre 2017)
Italia 35%




el Pais Vasco, entre las regiones europeas
lideres en Ecodiseno:
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117 productos con \

EU ‘
cuuea ecologica curopea. [ palabal

N° de productos EEUE

Grupos de productos Euskadi
Papel tisu 53
Pinturas de interior 27
Detergentes lavavajillas a mano 3
Limpiadores multiusos 31
Alojamientos turisticos 1
Jabones y champus 2
Total 117
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(® TABLE 1: COMPANY SIZE

119 companies answered this question

European Basque
France Quebec Union Total Country
(%) (%) (%) (%) (%)
0to 10 26 34 15 27 10
11to 50 31 27 15 1 26 | 10
51 to 250 29 23 35 | 28 1 52
251 ormore 14 16 35 19 28
Total 100 100 100 100 100
(») TABLE 2: INDUSTRY
119 companies answered this question E Ba
France Quebec uropean Total sque
Union Country
(%) (%) (%) (%) (%)
Manufacturing 71 70 35 | 62 1 93
Trade and service_ 25 23 19 | 23 1 7
Other 4 7 46 15 0
Total 100 100 100 100 100
(» TABLE 3: CLIENTELE
118 out of 119 companies answered this question
France Quebec Eu ro!) ean Total Basque
Union Country
(%) (%) (%) (%) (%)
B2C 33 44 12 | 32 | 14
B2B 30 35 73 42 72
B2C and B2B 37 21 15 26 14
Total 100 100 100 100 100

B ot10

B 11t050

B 51t0250
I 251 o0rmore

B Manufacturing

B Trade and
services

1 Other

B B2C
B B28

[ B2CandB2B



(» TABLE 5: IMPACT OF ECODESIGNED PRODUCTS ON PROFITS

116 out of 119 companies answered this question

France  Quebec  Curopean Total Basque Significant
Union Country increase
(%) (%) (%) (%) (%)
||1.|||:|‘||||-: |||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| InCrease
Significant increase 0 5 20 6 8
Increase 29 46 44 39 38 No effect
No effect 69 42 32 51 54 Decline
Decline 2 7 4 4 0 . .
Significant decline 0 0 0 0 0 3lgr{_|ﬁcant
Total 100 100 100 100 100 ecline
disen
Efectos del ECOAISEeNO0 enel
(®» TABLE 6: CHANGE IN PROFIT MARGIN b e n efl C I O de las empresas.
(compared with conventional design)
114 out of 119 companies answered this question European Basque
France  Quebec Union Total Country Much higher
(%) (%) (%) (%) (%)
.......... Higher
Much higher 2 9 0 4 0
Higher 19 28 38 26 24 Similar
Similar 75 32 54 55 72
Lower 4 26 8 13 4 Lower
Much lower 0 5 0 2 0
Much lower
Total 100 100 100 100 100 uchtowe

Fuente: Competitividad y Ecodiseiio en Europa 2014. Datos completos del estudio, Red Europea de Centros de Ecodiseio.



Mas alto

PRECIO

de los nuevos productos
ecodisenados:

Mas bajo

Ilgual

AN
(ol & COSTE (materias primas, uso,...)

de los nuevos productos:

Fuente: Competitividad y Ecodisefo en Europa 2014.
Datos del Pais Vasco, ENEC - Red Europea de Centros de Ecodiseiio.



Efecto de los productos ecodisefiados en la

CUOTA DE MERCADO:

AccesoaNuUuevos La cuota de Mercado se
mercados INcrementa

La cuota de Mercado
permanece estable

Fuente: Competitividad y Ecodisefio en Europa 2014.
Datos del Pais Vasco, ENEC - Red Europea de Centros de Ecodiseiio.



CLASIFICACION
POR TIPO DE CLIENTE

B2C

TAMANO DE EMPRESA

181
161
141
121
101
g1
6)
1)
2}
1} }

Entre 0y 99

trabajadores

B2B

Entre 100y 249
trabajadores

TIPO DE EMPRESA

45% )
40% }
35%}
30%)
25%}
20%}

0%}

15% 1
10%}

Sociedad Cooperativa Sociedad Otro: Asociacion
Andnima Limitada empresarial

¢ PERTENECE SU EMPRESA

A ALGUN GRUPOQ EXTRANJERO?

Si

Entre 250 y 499
trabajadores

Mas de 500
trabajadores

Las 41 empresas del Pais Vasco
participantes en el estudio operan en
los siguientes sectores industriales:

Energia y equipos eléctricos
Aerondutica

Siderurgico

Elevacién
Telecomunicaciones

Bienes de equipo eléctricos
M4dquina Herramienta
Automocion

Biotecnologia

Vidrio

Servicios.

Fecha de publicacién: 2017
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Expectativas de C recimi entO de los
productos y servicios €C O disenados:

DE CARA AL FUTURO, ;COMO PREVE QUE EVOLUCIONARA EL PORCENTAJE DE LA FACTURACION
OBTENIDA POR PRODUCTOS Y SERVICIOS ECO-DISENADOS DE AQUI HASTA 2020?

45%)
40% )
35%1)
30% )
25% )
20% )
15% )
10% )
5%}
0%) [ | - [
Habra un status quo ~ Crecera Crecera Crecera Crecera Crecera
nlslugf:rgra conun1-10%  conun11-25% conun26-50% conun51-75% conun 76-100%%

Las ventas de productos o servicios ecodisefiados entre las empresas encuestadas supone un 28% de la facturacién de media. En el caso de las empresas encuestadas que realizan actividades de eco-
innovacién de forma sistematica o continua, dicho porcentaje asciende al 38,35 %.



Expectativas de CF€CIMI eNntlo_delos
productos y servicios €C O disenados:

FACTURANCION DE PRODUCTOS FACTURANCIC'JN DE PRODUCTOS
ECODISENADOS 2016 ECODISENADQS 2020

2.852.281.268 euros
28% 7.252.931.211 euros
46%
7.317.000.193 euros
72% 8.641.527.820 euros

94%
. Facturacion de productos ecodiseiados

n=30

. Facturacion de productos no ecodisefiados

Ninguna de las empresas encuestadas ha manifestado unas expectativas de reduccidn de las ventas correspondientes a los productos o servicios ecodisefiados.
Ademas del crecimiento de la facturacion en su conjunto, el porcentaje de la facturacién de los productos ecodisefiados crecerd un 18% de media.



Comparativa de expectativas de C recimiento en
mercados nacionales e internacionales:

EXPECTATIVAS DE CRECIMIENTO DE LA FACTURACION DE PRODUCTOS ECO-DISENADOS
EN MERCADOS NACIONALES E INTERNACIONALES

(o]
o

o o

()]
o

N
o

Mercados internacionales
Y
o

-10 20 30 40 50

-20 Mercado nacional n=236

En el 94% de las empresas encuestadas, las expectativas de crecimiento de la facturacion de los productos y servicios ecodisefiados en los mercados internacionales es igual o superior a las del mercado nacional. Un 27% de
las empresas encuestadas tienen expectativas de crecimiento superior en los mercados internacionales que en el mercado nacional.



Importancia futura de ser ACTIV O para
liderar mercados en Eco-innovacion y Ecodisefio:

TAMBIEN CON VISTAS AL FUTURO, ;COMO DE IMPORTANTE VE LA ECO-INNOVACION Y LA OFERTA
DE PRODUCTOS MAS VERDES PARA SER COMPETITIVO EN LOS MERCADOS QUE ATIENDE?

Es de reducida Es primordial
importancia

Es uno de los
multiples factores

que importan Ayuda a marcar

la diferencia n=239

El 59% de las empresas encuestadas consideran que su importancia es primordial o que ayuda a marcar la diferencia en los mercados que atienden.
Tan sélo un 10% considera que la eco-innovacién y los productos verdes tienen una importancia reducida. En el caso de las empresas que desarrollan actividades de eco-innovacién de forma continua, ninguna de ellas
declara la ecoinnovacién como de importancia reducida.



Incentivos para la aplicacion

VALORACION

Anticiparse a legislaciones futuras 48
. .- s . ~ Atender a requisitos de los clientes 42
de la Eco-innovacion y el Ecodisefo: L2 presion de los competidores %
Conviccion de la direccion de la empresa o equipo de gestion 3
Cumplir con la legislacion existente 36
Obtener ahorros econdmicos 33
Procesos de certificacion/estandarizacion: Aspectos ambientales etiquetas 31
Acceder a nuevos mercados 28
60} S La posibilidad de obtener ayuda financiera puiblica o privada 18
Aten_d_er Conviccion PETS(?T:IG' Obtener logros/premios ambientales para perfilarse en el mercado 12
50) a I'EC]UI_SItOS dE Ia alta dlrECCIOI'I Presion de un grupo ecologista o de una tercera parte 9
o del equipo de gestion
401 | Obtener ahorros
economicos Acceder
a nuevos mercados
30} |
Obtener logros/
remios
20) Y
ambientales
10}
0}
Anticiparse La presion Cumplir Aplicacion a procesos La posibilidad Presion
a legislaciones de los con la legislacion de certificacion de obtener ayuda de un grupo
competidores existente izacio ' ;
futuras p o estandarizacion ﬁb];:g:ILCIE;E\afada ecologista
37 P P odeuna

tercera parte



80) El mercado
no aprecia el valor
70 de la eco-innovacion
60} Limitaciones técnicas
del producto
50) y falta de soluciones
sequras a largo plazo
40)
Falta de recursos
303 financieros
20)
10)
0}
Componentes La cantidad No disponer La falta de personal
y materiales de trabajo de capacidad preparado
SON Mas caros necesaria de modificar el producto o herramientas

Barreras para la aplicacion

de la Eco-innovacion y el Ecodisefio:

de gestion
medioambiental

VALORACION

Componentes y materiales son mas caros y no se puede repercutir al mercado 68
El mercado no aprecia el valor de la eco-innovacion 65
La cantidad de trabajo necesaria 37
Limitaciones técnicas del producto y falta de soluciones seguras a largo plazo 35
No disponer de capacidad de modificar el producto. Depende del cliente 27
Falta de recursos financieros 23
La falta de personal preparado en herramientas de gestion medioambiental 23
El coste de desarrollo-del producto 20
La falta de personal especializado en desarrollo de producto 19
Falta de apoyos cientifico-tecnoldgicos en la regién 12

Legislacion es rigurosa/impide las mejores técnicas desde la optica medioambiental

1

El coste de desarrollo
del producto

Falta de apoyos
cientifico-tecnologicos
en la region

La falta de personal Legislacion
especializado esrigurosa
en desarrollo
de producto n=37



Otros efectos dela aplicacion de la Eco-innovacion y
el Ecodisefio - posicionamiento en el [T ercado:

EFECTO POSITIVO | EFECTO NEGATIVO

Imagen en el mercado 22 0
Capacidad de abrir nuevos mercados 12 0
25) Volumen de ventas 9 0
Cuota de mercado en los mercados donde la empresa ya estaba activa 6 0
Valor de ventas 2 0
20)
15}
Cuota de mercado
en los mercados
10} donde la empresa
ya estaba activa
5}
01 L]
Imagen Capacidad Volumen Valor _ 30
en el mercado de abrir de ventas de ventas =

nuevos mercados



Otros efectos dela aplicacion de la Eco-innovacion y
el Ecodisefio - mejora @Mbpiental:

Reduccion en el consumo de energia 18 0

Sustitucion de materias primas contaminantes 11

Reduccion de las emisiones en uso 11

Reduccion en las emisiones de CO, en la empresa

Posibilidad de reciclado o reutilizacion del producto en fase final

ol|lo|lo|lo |o

Reciclado de materias primas, residuos y vertidos durante la produccion

Reduccion del espacio de almacenamiento

Reduccion en la polucion local

9
9
8
Reduccion del consumo energético en distribucion o transporte 6 -2
6
S
%]

20) Recuperacion de residuos

Sustitucion Reduccion en las de mgfecr'igfdﬂmas Reduccion
de materias primas emisiones de CO, P ' del espacio

contaminantes en la empresa residuos'y vertidos de almacenamiento
durante la produccion

15}

10} Recuperacion

de residuos
X I I l
0} \ “
/| "]

53 o educeion Posibilidad g Jfecuecion
Reduccién en el €las emISIoNeS  da reciclado o reutilizacion Reduccion del €n la polucion foca
consumo de energia €nuso del producto en fase final c_onlsumt_)'energetlco
en distribucion o transporte n=29

. Efecto positivo . Efecto negativo



Otros efectos de la aplicacion de la Eco-innovacion y
el Ecodisefio - Cald acidades internas:

EFECTO POSITIVO | EFECTO NEGATIVO

Capacidad de disefio y desarrollo de productos 20 -1
Capacidad de disefio y desarrollo de procesos 17 -1
Conocimiento de materiales 9 0
25) Capacidad de innovar en-practicas de venta (innovacion-comercial) 9 0
Capacidad de negociar con proveedores 1 -2
201
15) Conocimiento
de materiales Capacidad
10) de negociar
con proveedores
5)
. m_
o
Capacidad de diseno Capacidad de diseio Capacidad de innovar
y desarrollo de productos  y desarrollo de procesos en practicas de venta
(innovacion comercial) n=29

. Efecto positivo . Efecto negativo
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. . . Gracias por su atencion
jose_maria.fernandez@ihobe.eus P
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